Hazhoz szallitas - gyorsan és kenyelmesen

Cégiink a Kertcenter Kft. a t6liink direktben, illetve a www.webshopkertcenter.com internetes webshop
feliiletiinkon keresztiill megrendelt, megvasarolt termékek hazhoz szallitaisara a DPD Hungaria
futarszolgalat, az MPL Posta Csomag szolgaltatasait, a GLS, illetve sajat és alvallalkozéink teherautds,
kamionos koziiti fuvaroezas szolgaltatasait és fuvar eszkozeit veszi igénybe.
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Magyar Posta Logisztika

Az aldbbi korlatozott feltételekkel vallaljuk a megrendelt termékek DPD , MPL GLS és teherautds kamionos
kozuti szallitassal vagy futarpostaval valé hazhoz szallittatasat.

FUTARPOSTA:

Magyarorszag egész teriiletére és Eurépa bizonyos orszagaiba cégiink a DPD Hungéria futarszolgalat a GLS
és az MPL &sa PK Eurotrans Palletways és a Gebriider&Weiss segitségével és a fuvarozok mindenkori
aktualis dijszabasa szerinti fuvardij térités ellenében juttatja el a megrendelt terméket, illetve termékeket.

Szallitasi id6: csomagfeladds: munkanapokon 8.00-15:00 -ig. Az adott napon beérkezett megrendeléseket
munkanapokon 12:00 6raig dolgozzuk fel.

- A raktaron 1év6 termék esetén a beérkezett rendelés szerinti terméket rendszerint a rendelést koveto
3 munkanapon beliil 4tadjuk a futarszolgélat szamara. A csomag 4tadasa a megrendeld szamara, rendszerint a
csomagfeladast kovetd 2-3 munkanapon beliil torténik meg.

- A megrendelés leadasakor raktaron NEM 1év6 termék esetén a megrendelt terméket a gyartojuktdl
megrendeljiik és beérkezésiik utdan a lehet6 legrovidebb idén beliil 4tadjuk a futérszolgdlat szaméra. A
csomag atadasa a megrendel6 szamara rendszerint a csomagfeladast kovetd 2-3 munkanapon beliil torténik
meg.

DPD csomag sily és méret hatar:

DPD futarszolgalat segitségével torténd hazhoz szallitas esetén, csomagonként max. 32 kg, illetve 200 cm,
tobb csomag is feladhatd de minden egyes csomagnak kiilon dija van az aktualis DPD dijszabas szerint.

MPL Toémeg- és mérethatarok:
Az MPL kiildemények kiildemények tobb méretkategoriaban is feladhatok.
A kiildemények legkisebb mérete 12x17,5 cm.

GLS Toémeg- és mérethatarok: belfoldi csomag esetén 40 kg és 2 m hossz. Minden egyes csomagnak

meéret és suly szerint kiilon dija van az aktualis GLS dijszabas szerint.


http://www.webshopkertcenter.com/
https://gls-group.eu/HU/hu/home
https://www.dpd.com/hu/home/termekek_es_szolgaltatasok

40 kg-ot meghaladé tomeg(i csomag — a gumiabroncs kivételével — csak gépi vagy kézi hidraulikus emel6vel
torténd anyagmozgatast lehet6vé tevo, felado altal biztositott egységrakomany képzd eszkézon szallithato.

Ha a kiilldemény az extra méretkategoria maximum mérethatarait meghaladja, a szallitast a Posta csak
el6zetes egyeztetés alapjan, az adott kiildeményhez igazitott dijakkal véllalja.

A 40 kg feletti kiildemények koziil azokat, amelyek alapteriiletének egységrakomany képzd eszkozzel egytitt
mért mérete eléri vagy meghaladja a 60x100 cm (szélesség/hosszlisag) barmelyik értékét — egységrakomany
képzd eszkoz biztositasatol fiiggetlentil — raklapos kiildeményként dijazza a Posta. A raklapos, vagy annak
mindsitett kiilldemények utan az alapszolgaltatas dijaként raklapdij kertil felszamitasra.

A kiildeményen megjelolt tomeget, illetve a méret alapjan torténé kezelési mddot (terjedelmes, egyedi és
extra kezelés) az MPL ellen6rzi. Amennyiben a kiildemény MPL Aaltal mért tomege nem egyezik meg a
felado éaltal feltiintetett tomeggel, és a kiildemény tomege nem 1épi at a maximalis tomeghatart, az

MPL folytatja a kiildemény szallitasat, de a dijszamitasnal az MPL altal mért tomeg és méret lesz az
iranyado.
MPL: csomagonként max illetve palettas szallitmany esetén maximum 1000 kg per paletta adhat6 fel.

MPL kiildemények tartalma lehet minden olyan targy vagy anyag, amelynek szallitasat jogszabély vagy a
Postai szolgaltatdsok Altalanos SzerzSdési Feltételei,

tovabbiakban ASZF nem tiltja. A szallitasi feltételek az alabbi linken érhetSek el:

http://www.posta.hu/static/internet/download/PASZF _ASZF01 ASZF.pdf

http://www.posta.hu/static/internet/download/PASZF ASZF02 Termeklapok.pdf
http://www.posta.hu/static/internet/download/PASZF ASZF03 1 es fuggelek.pdf

http://www.posta.hu/static/internet/download/EASZF 1 MPI, Uzleti csomag fuvarozas ASZF.pdf

Nagyobb mennyiségii, kiilonleges vagy nagyobb, terjedelmesebb terméket egyedi dijszabas szerint,
sajat vagy alvallalkozéink fuvareszkozeivel szallitunk ki.

DPD futarszolgalat. Hogy ez mit is jelent Onnek?

* Gyorsasag - a csomag feladasatdl szamitva 2-3 munkanapon beliil barhol az orszag teriiletén.

« Kényelem - a futdr telefonos egyeztetés alapjan akkor adja at a terméket, amikor az Onnek megfelel
(kérésre a megrendelés megjegyzés rovataban)

* Kiegyenlités - A megrendelt termék értéket, valamint a széllitasi dijat az atvételkor a futarnal lehet
készpénzben (illetve Budapesten és kornyékén mar bankkartyaval is POS terminalon keresztiil) a
futdrnal kiegyenliteni

* Ha kozbejonne valami - amennyiben elkeriilnék a futart, az jra megkisérli meg az atadast.

* DPD on-line csomagkeresés: ITT

Utanvétel: legtobb terméknél és legtobb szallitasi teriileten, ahol az lehet6ségként fel van tiintetve,
lehetGség van a megrendeléskor az utanvételes, kézbesitéskori fizetés valasztasara.

* Fizetés: készpénzben vagy bankkartyaval a futarnak
* Az utanvételes szallitas koltsége: onallo tételként a szamlan feltiintetve, vagy egyes estekben a
termék araban bennfoglalva.


https://posta.hu/ugyfelszolgalat/nyomkovetes
https://www.dpd.com/hu_privatugyfelek
http://www.posta.hu/static/internet/download/EASZF_I_MPL_Uzleti_csomag_fuvarozas_ASZF.pdf
http://www.posta.hu/static/internet/download/PASZF_ASZF03_1_es_fuggelek.pdf
http://www.posta.hu/static/internet/download/PASZF_ASZF02_Termeklapok.pdf
http://www.posta.hu/static/internet/download/PASZF_ASZF01_ASZF.pdf

* Az utanvétel osszegét DPD és MLP, GLS futarnal atvételkor készpénzben, illetve
csomagonként futarcégtol fiiggoen altalaban 300-500.000 Ft-ig bankkartyaval is fizethet.

Az aktualis dijrol az alabbi linkeken tajékozédhat:

Szallitasi dijak MPL (orszagos): https://www.posta.hu/dijszabasok

DPD szolgaltatasok és dijszabas: https://www.dpd.com/hu/home/termekek es szolgaltatasok/dijak

GLS Futarposta dijszabas, csomag keresés és ismertetok: https://gls-group.ew/HU/hu/home

Kérjiik, hogy atvétel eldtt és atvételt kovetoen azonnal ellendrizze le a csomagolas, illetve a termék
sértetlenségét. Ha barmi sériilést észlel, készitsen fényképet a sériilésrél és a ragszamot tartalmazo
csomagcimkérdl és a szamlarol és azokat haladéktalanul, legkésobb az aruatvételt koveto 24 éran beliil
juttassa el hozzank, rovid kisérélevéllel, e-mailben az info@kertcenter.com cimre.

A hazhoz szallitassal kapcsolatban felmeriilé kérdés esetén munkanapokon, H-P: 08.00-17.00 szivesen
allunk rendelkezésére:

Kertcenter Kft.

8754 Galambok, Rigohegyi tt 778.
Tel.: +36 20 311 3805
info@kertcenter.com
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